(CVOM)

Van: (PAG) < @om.nl>

Verzonden: maandag 12 december 2016 18:43

Aan: ; (Digi-OM)); ((CIO-office)
Onderwerp: RE: Conceptrapport nulmeting OM-strafbeschikking: graag jullie input
Bijlagen: Stub-bijlagen.htm

De inhoud van het bericht is gearchiveerd door de Barracuda Message Archiver.

(59.5K)

Hoi en

Net even gewerkt aan input voor OMSB.

Aangezien ik ook al met heb gesproken over het knigge formulier en wellicht ook veel zeg over
informatievoorziening en systemen stuur ik dit ook aan en

Wellicht willen jullie even meekijken naar deze aantekeningen. Het werkproces hangt vaak nauw samen met
registratievoorschriften en bevindingen over systemen.

Ik was wat aan het twijfelen over of het nodig is om meer toe te lichten over exacte aanpak, doorlooptijd en impact
op kwaliteit.

Veel van wat ik nu noem staat eigenlijk ook in de nulmeting.

En uniformering levert op zichzelf geen verbetering van kwaliteit.

Het maakt wel de verbetering van de informatievoorziening/ICT Giberhaupt mogelijk, en maakt het mogelijk om met
elkaar in gesprek te gaan over proces, kwaliteit en best practices.

Het heeft daarom (wat mij betreft) een hoge prio (randvoorwaardelijk voor een echte kwaliteitsslag).

Groeten,

Van: [mailto: @galangroep.nl]

Verzonden: donderdag 8 december 2016 18:52

Aan: (CIO-office); ((CIO-office); (Digi-OM);
(PaG Den Haag); (DVOM); (PaG Den Haag); (PAG)

CC: (DVOM); (PaG Den Haag); (DVOM/PaG);

(PaG Den Haaq); (SSR); (PaG Den Haag)

Onderwerp: Conceptrapport nulmeting OM-strafbeschikking: graag jullie input

Beste allen,

Alweer enige tijd terug zaten we bij elkaar voor een eerst bespreking van de nulmeting op de strafbeschikkingspraktijk. Na
enkele problemen in de verwerking, ontvangen jullie bijgaand met enige vertraging vertrouwelijk de concept landelijke
rapportage. Deze conceptversie staat nog uit bij de programmaleiding voor reactie en wordt a.s. dinsdag in de stuurgroep
besproken. Graag dus nog even voorzichtig met deze uitkomsten. Er vindt momenteel ook nog een check plaats op de
conclusie omtrent de schuldvaststelling.

Graag zou ik jullie willen vragen om op basis van dit rapport te bekijken welke lopende (verbeter)trajecten samenhangen
met de uitkomsten van de nulmeting of om aan te geven wat eerste oplossingsrichtingen zijn. De landelijke
verbeteraanpak zal in afstemming met de uitvoering worden vastgesteld. Als startpunt hiervoor staat deze rapportage
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komende donderdag 15 december op de agenda van het afstemmingsoverleg operaties. 20 december wordt de
nulmeting in de groepsraad besproken.

In de voorbereiding voor deze overleggen nemen we graag jullie input mee. Dat betekent dat we — voor zover haalbaar —
graag uiterlijk a.s. dinsdag 13 december een reactie willen ontvangen. Op basis van de ervaring met onze eerdere
bespreking verwacht ik dat jullie zonder al te veel moeite een eerste reactie kunnen geven. Nadere uitwerking volgt
uiteraard in nauwe samenwerking met jullie, procestrekkers/programma en de uitvoering.

Overigens zijn ook overige op- of aanmerkingen van harte welkom.

Alvast dank voor jullie inbreng,
Hartelijke groet,

PS. Mogelijk verspringt opmaak (apple-microsoft), graag dan pdf gebruiken voor printen

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit
bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt
met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The
State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic

transmission of messages.
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